Allgemeine Geschéaftsbedingungen fur 2023

Die Tourist Service GmbH Deidesheim vermittelt Gastefiihrungen und Reiseleitungen mit
fachkundigen Gastefuhrern/-innen. Vertragspartner sind der Besteller und der Géstefihrer/die
Gastefuhrerin. Alle rechtlichen Beziehungen regeln sich zwischen diesen Parteien.

Der Besteller der Fihrung erkennt folgende Bedingungen an:

1. WICHTIG: Fur Géstefiihrungen betragt die Gruppengroéf3e max. 25 Personen. Bei groReren
Gruppen bendtigen Sie einen weiteren Gastefiihrer/eine weitere Gastefuhrerin.

2. Die Preise der Fihrungen sind zahlbar in bar an Ihren Gasteflhrer/Ihre Géstefiihrerin gegen
Quittung und beinhaltet keine eventuell anfallenden Eintrittsgelder. Winschen Sie eine Rechnung,
so erhalten Sie diese von dem entsprechenden Gastefuhrer/Gasteflihrerin gegen eine
Servicegebiihr in Hohe von 5,-- €. Bei fremdsprachigen Fuhrungen wird ein Aufpreis von 25,-- €
erhoben. Bei Gruppen Vorort, die die max. GruppengroRe pro Gastefihrer/Géstefiihrerin
uberschreiten, werden pro weiterem Teilnehmer 5,-- € erhoben.

3. Um eine gute Betreuung und eine reibungslose Abwicklung der Vermittlung gewahrleisten zu
kdnnen, bitten wir um die schriftliche Bestellung der Fiihrung spatestens 14 Tage vor dem
gewinschten Termin. Der Besteller erhalt eine schriftliche Bestatigung.

4. Stornierungen bestétigter Fiihrungen sind in schriftlicher Form bis spatestens 14 Tage vor dem
vereinbarten Termin kostenfrei moglich. Danach fallt das vereinbarte Fiihrungshonorar an.

5. Anderungen bei bereits mit Reservierungsbestitigung von der Tourist-Service GmbH
Deidesheim reservierten Fiihrungen, werden mit 5,-- € pro Anderung berechnet.

6. Bei Verspatung des Bestellers halt der Géstefiihrer/die Gastefuhrerin, soweit nicht anders
vereinbart, eine Wartezeit von 30 Minuten ab dem vereinbarten Fiihrungsbeginn ein. Nach
verstrichener Wartezeit gilt die Fiihrung als ausgefallen und begriindet ein Ausfallhonorar in Hohe
des vereinbarten Fiihrungshonorars. Bei verspatetem Eintreffen des Bestellers muss zwischen
diesem und dem Gastefuhrer/der Géastefuhrerin vereinbart werden, ob die Fihrung verkirzt oder ob
im Falle einer Verlangerung der Flhrung dies entsprechend vergutet wird.

7. Die Tourist Service GmbH Deidesheim haftet lediglich fiir die ordnungsgeméfie Abwicklung der
Vermittlung soweit ihr eine grob fahrlassige oder vorsétzliche Pflichtverletzung zur Last gelegt
werden kann. Der Géstefiihrer/die Géstefuhrerin haftet nur flir solche Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrléssigen Vertragsverletzung durch ihn selbst oder durch seine/n
Vertreter/in oder Erfullungsgehilfen beruhen. Die Haftung des Gastefuhrers/der Géastefiihrerin
bezieht sich ausschliellich auf die Erfiillung des vereinbarten Leistungsumfangs und ist begrenzt
auf maximal die Hohe des Fiihrungshonorars.

8. Sollte eine Bestimmung des geschlossenen Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird die
Gultigkeit des Vertrages im Ubrigen nicht berihrt.

9. Besondere Bedingungen bei Stadt-Rallyes fir Kinder: Die GruppengrofRe ist auf max. 10 Kinder
begrenzt. Teilnehmen kdnnen Kinder im Alter von 6 — 12 Jahren nur in Begleitung mindestens
eines Erziehungs-berechtigten.

Gultig ab: 01.02.2023




